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RETRANSCRIPTION VIDEO

Pour mettre en ceuvre les 14 missions du CFA, la direction développe une stratégie globale pour
son centre.

Nous allons d’abord explorer les éléments de la stratégie interne a prendre en considération en
se référant aux dispositions de management telles que déclinées dans le référentiel
Qualiformagri.

Les dispositions de management

METHODES DE
CONTROLE ET ELEMENTS
DE PREUVE

DISPOSITIONS DETAILS DE LA DISPOSITION

5.1 Stratégie interne

5.1.1 Engagement La direction de Forganisme de formation formalise un engagement écrit visant & développer et soutenir la | Vérification de
démarche gualité mise en place. I'engagement,
Indicateurs 18 - 20
La direction exprime la stratégie globale de l'organisme de formation, sa& volonté et ses objectifs concernant
l'organisation et les moyens humains et techniques (locaux, équipements, plateaux techniques) qu'elle | Vérification de la

souhaite metire en ceuvre, dans le cadre des Instances de l'organisme de formation. communication de
l'engagement,
La direction s'engage sur le pilotage de ses &quipes afin d' le respect des engager de service. Vérification de la validation

de I'engagement
l'expression de cet engagement est destinée au personnel et & tous les partenaires de 'organisme de
formation. Il est validé par le conseil d'administration de I'EPLEFPA* et revu au fil des modifications | Présentation de la liste des
Importantes de l'organisme de formation (r lle direction, ric {les orientations stratégiques) membres du consell de
perfectionnement et du
Dans chaque organisme de formation, un animatewr de la mise en ceuvre de la certification de service est | dernier compte-rendu /
identifié ot ses missions décrites, Un organigramme fonctionnel définit lo type d'organisation mis en place par |  procés-verbal

la Direction. Il permet d'identifier le personnel dédié a la mobilité nationale et internationale, ainsi que le

reférent handicap.
Vérification des missions de
Chaque organisme de formation mettent en ceuvre de lo formation par apprentissage organise seion fes | Vanimateur quafité,
igences régle; ires un conseil de perfectionnement.
Examen de 'organigramme
ct des fiches fonctions
correspondantes,

Pour pouvoir assurer ses missions, il est essentiel que le référent handicap soit completement
intégré dans la stratégie globale du CFA. Il a besoin de pouvoir s’appuyer sur ses collegues et de
pouvoir compter sur le pilotage de ses missions par la direction.

oTélécharger le Référentiel Engagement de service « QualiFormAgri »
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